Codice Avviamento

Griglia 1/2

istrazione Tipologia ente Comune sede Postale (CAP) sede
SMART CLINIC S.P.A. Altri enti di diritto privato BERGAMO N.A.
P legale legale Numero di 104215
registro
Codice fiscale o Link di mps://www._grupposandonalo.lUslrull_ure, Provincia sede Soggetto che ha
Partita IVA 13184960964 e smart-clir o} rt-clinic legale BERGAMO predisposto la griglia RAPPRESENTANTE LEGALE Data 22/09/2025
) ALLEGATO 10 ALLA DELIBERA n.192/2025 - SCHEDA DI MONITORAGGIO COMPLETEZZA | COMPLETEZZA
mnGr:l‘I?:!Ir:;g‘lo 10 ASSOCIAZIONI, FONDAZIONI E ENTI DI DIRITTO PRIVATO DI CUI AL § 1.4" PUBBLICAZIONE DEL RISPETTO AGLI | ACCIORNAMENTO ﬁ;iﬂ:fo’* NOTE
CONTENUTO UFFICI
D ion! empodi | Ildato & pubblicato | Il dato pubblicato Lapaginawebei | o0
sotto-sezione | esotto- | i | Denominazione pubblicazione/ | nella sezione riporta tutte le | Il dato pubblicato & | documenti pubblicat '\ Lol
livello 1 sezione2 | 1 SN del singolo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento| "Amministrazione informazioni | riferito a tutti gl uffici? | fisultano aggiomati? =" L T
(Macrofamiglie) |ivello(Tipologi obbligo trasparente” del sito | richieste dalle
" elaborabile?
edi istituzionale?
Per ciascuna tipologia di procedimento:
1) b ) ) Tempestivo .
At 35,01, | 4o lbreve descrizione del procedimento con (exart 8. digs.|  Pubblicato nella
et &) dige. .| Sl icadone it fermenti normat ui 7 351013 | Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100% |G inions o e S ersce al it o colaceta
Art. 35, ¢. 1 2) unita Tempestiva
. 35, ¢. 1, ita izzat bili dellstruttori . 8, d.igs.
et by aiearn. | oraanissative | Uit organizzativ responsabii delisirutioria (e;.aaa/zbwags NIA NiA NIA N/A NA
3312013 responsabili
AM35.C.1, | pacio ey | Tuficio del procedimento, unitamente ai Teﬂpgs:j“'f Pubblicato nella
lett.c), digs.n. | ento | recapiti telefonici e alla casella di posta (ex ota | Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100%  |§ispecicache l procear
3312013 P elettronica istituzionale n )
ove diverso, 'ufficio competente all'adozione
Af.35,c.1, | 4)ove diverso, | 9¢!P) finale, con I del) T
lett. ¢), dlgs. n. ufficio nome del responsabile dellufficio unitamente | (ex art, 8, d.igs. N/A NIA NIA N/A NA
3312015 Gompetente | @i rispettivi recapiti telefonici e alla casella di | - n. 33/2013)
posta elettronica istituzionale
5) modalita 5 R " Tempestivo Pubblicato nella
At.35.c.1, | - k modalita con le quali gli interessati possono
let. ¢), dlgs. n. | ™OMMAZION! &4 ottenere Ie informazioni relative ai procedimenti exan. /gb(wj'::?s' Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100%  |Sispecticacheiprocec
3312013 procedimenti i corso che li riguardino -
termine fissato in sede di disciplina nomativa | o
Art.35,¢c. 1, |6)termine del i perla i ‘ex‘;':t‘pg o |°s Pubblicato nella
lett. f), d.Igs. n. | del I'adozione di un pi i 0 espresso e ogni ™ 3:;/2615? " | Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100% documentazione sanitaria
33/2013 altro termine procedimentale rilevante -
7 peri qualiil p puo
Art. 35,¢. 1, | con dichiarazione| essere sostituito da una dichiarazione (elea'r"‘pgsﬂ"lgs
lett. g), d.lgs. n. | delli dell vero il i puo 1.3512013) N/A N/A NA N/A NA
33/2013 con il silenzio- | concludersi con il silenzio-assenso .
ellamministrazione
Attivita e Tipologie di
procedimenti | Procedimento strumenti di tutela amministrativa e
8) strumenti i | dlurisdizionale, riconosciuti dalla legge in
Art. 35,c.1, favore del '”‘e:‘eefscz‘sir;‘:"i%"erf° del ( elea’r"“’gsg"l‘; .| _ Pubblicato nella
p . 8, d.Igs.
Ien.arg)}zdd?;. n.| amministrativa e | gl oo casi di adozione del n. 33/2013) Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100% documentazione sanitaria
p oltre il termine
per la sua conclusione e i modi per attivarl
Art. 35,¢c. 1, 9) link di accesso| ink di accesso al servizio on line, ove sia gia (eIear:pzsldwlos
lett. 1), dIgs. . | @ servizio online | gisponibile in rete, o tempi previsti per la sua . 33/2‘01'3? d N/A N/A N/A N/A N/A
33/2013 attivazione -
modalita per leffelluazione del pagament
eventualmente necessari, con i codici IBAN
identificativi del conto di pagamento, ovvero di
imputazione del versamento in Tesoreria, tramite
i quali i soggetti versanti possono effettuare i
pagamenti mediante bonifico bancario o postale, (elea';pzst;"l"s Pubblicato nella
Art. 35,¢.1, 10y modalita | 0vVero gl identificativi del conto corrente postale | 7 %2; ' 1'39) " | Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100% ldocumentazione sanitaria
lett. i), d.lgs. n. \  |sulquale i soggetti versanti possono effettuare i -
33/2013 pagamenti | oz gamenti mediante bollettino postale, nonché i
codici identificativi del pagamento da indicare
obbligatoriamente per il versamento
nome del soggetto a cui & attribuito, in caso i | Tempestivo
At 35, .1, lety) 1) nome del  |inerzia, il potere sostitutivo, nonché modalta | (exart. 8, d.lgs. |  pubblicato nella
) A, | S09getto con | per ativare tale potere, con indicazione dei n.33/2013) | Sezione Trasparente 100% NIA 100% 100%
haiagsa™ | potere sostitutivo | recapiti telefonici e delle caselle di posta ocumentazione salaria
elettronica istituzionale
Per i procedimenti ad istanza di parte:
Art. 35, c. 1, f)attie | atti e documenti da allegare allistanza e (ez‘;’:“"gs’d“‘fs Pubblicato nella "
lett. d), d.Igs. n.|  documenti modulistica necessaria, compresi i fac-simile . 33/20 1'35)‘ " | Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100% |documentazione sanitaria
33/2013 istanza per le autocertificazioni -
Art. 35,¢.1, uffici i quali rivolgersi per i ioni, orari e
lett. d), dlgs.n. | o) e modalita di accesso con indicazione degli (exart 8. d1gs icato nella
33/2013 e Art. indirizzi, recapiti telefonici e caselle di posta n 33' /2‘0 13? " | Sezione Trasparente 100% 100% 100% 100% Liocumentazione sanitaria
1,c.29,1. i acui le -
190/2012 istanze
Art.29,c. 1,
dlgs. n. oo Annuale Pubblicato nella
- ' 3312013 Bilancio di esercizio in formai ntegrale e (entro 30 gg . o * 9% * % *
Bilanci Bilancio | > o0 4, Vgr;nea"\‘ nll‘erzlgr:‘lae sempliicata, anche oo ficarso dalla data b Sezione Trasparente 100% N/A 100% 100%
d.igs. 175/2016 Pl rappresentazioni grafiche approvazione)
Provvedimenti delle p.a. socie che fissano
A 19.05,8|  proyvedimenti | obietivi specifici, annuali e pluriennali, sul
e7dlgs. dol N P p plur d Tempestivo N/A N/A N/A N/A N/A
75016 ielle p.a. socie o spese di
Jtfcor| Provvedimenti/contrattiin cui le societa in
At 19, c0 5, 6 | tratti delle societa] controllo pubblico garantiscono il conereto
7 digs. n controllo | Perseguimento degli obiettivi specifii, annuali ¢ o NA NA NA N/A N/A
1752017 pubblico | Pluriennali, sul complesso delle spese i
funzionamento, fissati dalle p.a. socie
Tempestivo )
Canadel | an.32,c.1, Carta dei servizi 0 documento contenente gl | (ax ar 6. digs. | _Pubblicato nella
| digs.n. standard di qualita dei servizi pubblici 33/2013) | Sezione Trasparente” 100% * N/A 100% 100% *
standard di n. )
3312013
qualita
Notizia del ricorso in giudizio proposto dai
titolari di interessi giuridicamente rilevanti ed
Att.1,c.2, | Notizia di ricorso | omogenei nei confronti delle amministrazioni e| 1o s saia
dlgs. n. ingiudizio | dei concessionari di servizio pubblico al fine di|  Tempestivo NIA NIA N/A N/A N/A [ get o 31082028 sezore
198/2009 ripristinare il corretto svolgimento della
funzione o la corretta erogazione di un
Servizi erogati servizio
Class action | Art. 4, c. 2, Sentenza di )
igen. defimizions dbl | Sentenza di definizions dol giudizio Tempestivo NA NIA N/A N/A NIA et 3052025 ot 0 it coma ot sdone
198/2009 giudizio
At 4,6, | Misure adottate
1%52089 inaﬁgesrgsleer:;aza Misure adottate in ottemperanza alla sentenza|  Tempestivo N/A N/A N/A N/A N/A A;\i::l:ﬁ;;:if:?ﬁ 1o vi sono dati da oubblicare come indicato nella sezione.

* dato inserito in fase di rilevazione
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della decisione

SMART CLINIC SP.A. Altri enti di diritto privato legale BERGAMO Togale NA. Numero di 104215
registro
Codice fiscale o Link di https://www.grupposandonato.it/strutture| Provincia sede Soggetto che ha
Partita IVA 13184960964 e Ismart- -smart-cli legale BERGAMO predisposto la griglia RAPPRESENTANTE LEGALE Data 22/09/2025
) ALLEGATO 10 ALLA DELIBERA n.192/2025 - SCHEDA DI MONITORAGGIO - COMPLETEZZA |  COMPLETEZZA
moGr:i‘%lr:;g‘io 10 ASSOCIAZIONI, FONDAZIONI E ENTI DI DIRITTO PRIVATO DI CUI AL § 1.4" PUBBLICAZIONE DEL RISPETTOAGLI | AGGIORNAMENTO ’;;?J:fg NOTE
CONTENUTO UFFICI
D ion! Tempodi | lldato & pubblicato | Il dato pubblicato Lapaginawebei | |\ o0 o
sotto-sezione € sotto- Riferimento | Denominazione pubblicazione/ nella sezione riporta tutte le Il dato pubblicato &  |documenti pubblicati| pubblicazione
livello 1 sezione 2 ! e”mf“ © del singolo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento| "Amministrazione informazioni | riferito a tutti gli uffici? | risultano aggiornati?| "
(Macrofamiglie) Jivello(Tipologi| ~Normativo obbligo trasparente” del sito | richieste dalle
" elaborabile?
edi istituzionale?
A 32,c.2,
lett. a), d.lgs. n. Costi s L - Annuale i
" osti contabilizzati dei servizi erogati agli Pubblicato nella
Costi | 33/201 contabilzzati | nti, sia finali che intermedi e il relativo @t 10.6. 5 Isezione Trasparente*|  100% * NIA 100% * 100% *
contabilizzati | Art. 10, c. 5, oo nal o digs. n.
dlgs. n. P 33/2013)
33/2013
Criteri di Criteri di formazione delle liste di attesa Tempestivo i
Art. 41, c. 6, i ! o ! RPN Pubblicato nella
Liste di +C- 0. |formazione delle | tempi di attesa previsti e tempi medi effettivi di | (€x art. 8, d.Igs. i " o o o *
Servizi erogati attesa d.gs. n. liste di attesa | attesa per ciascuna tipologia di prestazione n.33/2013) |Sezione Trasparente’ 100% N/A 100% 100%
3312013 oo,
gata
.7 co. Risultati delle | Risultati delle rilevazioni sulla soddisfazione
dlgs. 8212005 | Lo IS | da parte degl utentifispetto alla qualia dei
Servizi in rete| modificato : servizi in rete resi all'utente, anche in termini
dallart. 8 co. 1 Z"dd's'““’"e, di fruibilita, accessibilita e tempestivita, Tempestivo NIA NIA NA NiA NiA
a parte degli
del d.igs. tont statistiche di utilizzo dei servizi in rete.
179/16 utent
Nome del Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenzalo del soggetto cui
& presentata la richiesta di accesso civico,
Art.5,c.1, nonché modalita per lesercizio di tale diritio, con )
d.lgs. n. Modalita per  |indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di Pubblicato nella
33/2013/ Art. | accesso civico |posta elettronica istituzionale e nome del titolare | Tempestivo | Sezione Trasparente| 100% * N/A 100% * 100% *
2,¢.9-bis, I. semplice del potere sostitutivo, attivabile nei casi di ritardo
241/90 © mancata risposta, con indicazione dei recapiti
telefonici e delle caselle di posta elettronica
istituzionale
Accesso
Altri contenuti civico
Nomi Uffici competenti cui & presentata la N
At 5,¢.2, Modalita per |richiesta di accesso civico, nonché modalita per Pubblicato nella
d.gs. n. accesso civico di tale diritto, con indicazi i Temp: Sezione Trasp: 100% * N/A 100% * 100% *
332013 generalizzato |recapiti telefonici e delle caselle di posta
elettronica istituzionale
Linee guida Elenco delle richieste di accesso con )
Anac FOIA (del|  Registro degli | indicazione dell'oggetto e della data della Pubblicato nella , " -
13092016) | accessi | rchiesta nonché del relativo esio con fa data | - ° | Sedone Trasparente]  100% NA 100% 1o0%

* dato inserito in fase di rilevazione




Sezione attivita e procedimenti:

Nessuna inadempienza segnalata

Sezione bilanci:

Nessuna inadempienza segnalata

Sezione servizi erogati:

Nessuna inadempienza segnalata

Elenco delle inadempienze

1/2



Elenco delle inadempienze 2/2

Sezione altri contenuti:

Nessuna inadempienza segnalata



